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1_ZAKRES DZIALANIA OSRODKA

Osérodek Pomocy Spotecznej w Nysie jest samodzielng jednostka samorzgdowg, powotang
uchwata Nr XI/70/90 Rady Narodowej w Nysie z dnia 26 kwietnia 1990 r. w sprawie
utworzenia Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie. Na przestrzeni lat zakres dziatan Osrodka

systematycznie wzrasta. Osrodek wykonuje zadania, w szczegolnosci w zakresie:

B

pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze zm.). Osrodek realizuje zadania z zakresu pomocy
spotecznej w gminie z uwzglednieniem podziatu na nastepujacy typy:

a. zadania wlasne gminy o charakterze obowigzkowym,

b. zadania wlasne gminy,

¢. zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej,
dodatkéw mieszkaniowych, ktére sg realizowane, jako zadanie wtasne gminy zgodnie
ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2013 poz.
966 z pozn. zm.),
éwiadczen rodzinnych, ktére sg wykonywane, jako zadanie zlecone z zakresu
administracji rzadowej zgodnie z ustawg z dnia 28 listopada 2003r. o swiadczeniach
rodzinnych (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 1518 z p6zn. zm.),
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego, ktére sg wykonywane, jako zadanie zlecone
z zakresu administracji rzadowej zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007r.
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 169
z pézn. zm.),
przeciwdziatania przemocy w rodzinie zgodnie z ustawg z dnia 29 lipca 2005r.
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, ze zm.),
wsparcia rodziny jako zadanie wlasne, zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (fj. Dz. U. z 2016 r. poz. 575
z pozn. zm.) oraz dofinansowanie pobytu dziecka w ZOL na podstawie ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych ( Dz.U
z 2016 r. poz. 1793 z p6zn. zm.),
dodatkdw energetycznych wyptacanych jako zadanie zlecone zgodnie z ustawg

z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne ( Dz. U z 2012 r. poz. 1059 ze zm. ),

karty duzej rodziny zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny
(Dz. U.z2014 r. poz.1863 ze zm.),
inne zadania na podstawie zawartych umow i porozumien.



Do zadan Osrodka realizujgcego polityke spoteczng gminy w szczegoinosci nalezy:
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wspieranie oséb i rodzin w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka,
poprzez realizacje $wiadczen pomocy spoteczne;j,

podejmowanie dziatari zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0séb i rodzin
oraz ich integracje ze $rodowiskiem poprzez realizacje pracy socjalnej i poradnictwa,
udzielanie pomocy w formie éwiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,
$wiadczenia wychowawczego,

prowadzenie postepowarn wobec diuznikéw alimentacyjnych,

udzielanie pomocy w formie dodatkéw mieszkaniowych, energetycznych.

2. STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA ORAZ ZATRUDNIENIE W OSRODKU

W sktad struktury organizacyjnej wchodza:
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Dziat Pomocy Srodowiskowej,

Dziat Swiadczen,

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych,

Dziat Finansowo-Ksiegowy,

Dziat Ustug Opiekunczych,

Sekcja Organizacyjno-Administracyjna,

Klub Integraciji Spotecznej i Klub Umiejetnoéci Spotecznych,
Swietlica Srodowiskowa,

Inkubator Organizacji Spotecznych.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Nysie na koniec roku 2016 zatrudnionych bylo ogétem

102 osbby / co stanowi 100,50 etatéw/ , w tym:

Wyszczegdinienie Liczba
etatéow
Pracownicy socjalni 28
Dziat $wiadczen 10
Sekcja organizacyjna 7
Dziat finansowy 4
Kierownicy 9
Psycholog 1,75
Swietlica 2
KIS 1
10S 2
Razem Osrodek Pomocy Spolecznej 64,75
Pracownicy Dziatu Ustug Opiekuniczych 14
Pracownicy dziatu Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych 1




Asystenci rodzin 4
Razem 93,75
Umowa zastepstwa 0,75
Roboty publiczne umowy w ramach gwarangji zatrudnienia 6
Razem 100,50

3.CHARAKTERYSTYKA KLIENTOW OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2016 r. w Gminie Nysa zamieszkiwato 55 928
mieszkancow. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w okresie sprawozdawczym udzielit
wsparcia 1 555 rodzinom tj. 3 017 osobom, co stanowi 5,39 % mieszkancéw Gminy Nysa.

W liczbie tej nie ma rodzin otrzymujgcych dodatki mieszkaniowe, $wiadczenia rodzinne
i alimentacyjne, ktére mimo iz s wyplacane przez Osrodek Pomocy Spotecznej,
nie sg $wiadczeniami z pomocy spoteczne;.

Krag osob korzystajacych z réznorodnych form wsparcia jest szeroki i odzwierciedla aktualne
problemy lokalnej spotecznosci zwigzane z zatrudnieniem, sytuacjg zdrowotng
i zabezpieczeniem spotecznym.

Procentowy udziat os6b korzystajacych ze swiadczen z pomocy spotecznej do ogoétu liczby mieszkarncow Gminy.

5,39%

® mieszkancy
Nysy

korzystajacy z
pomocy spot.

Liczba rodzin i oséb objetych pomoca spoteczng

Liczba oso6b,

Wyszczegdlnienie ktérym przyznano | Liczba | Liczba
decyzja rodzin os6b w
$wiadczenie rodzinach

Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych 2021 1555 3017

i zadan wiasnych, w tym:

Swiadczenia pieniezne 1334 1294 2 544

Swiadczenia niepieniezne 1105 846 1689

Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych 66 60 159

Swiadczenia przyznane w ramach zadan wiasnych 1987 1522 2 921




Pomoc udzielania wytacznie w postaci pracy socjainej

X 415 990

Wsréd typéw rodzin objetych pomoca spoteczng najwigkszg grupe stanowia jednoosobowe
gospodarstwa domowe. Szczegétowe dane przedstawiajg ponizsze tabele

Typy rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej w gminie.

Wyszczegélnienie Liczba rodzin Liczba oséb w
rodzinach
rodziny ogétem, z tego: 1709 3370
o liczbie oséb 1 992 992
o liczbie o0s6b 2 251 502
o liczbie oséb 3 185 555
o liczbie os6b 4 157 628
o liczbie oséb 5 76 380
0 liczbie os6b 6 i wiecej 48 313
Wyszczegdlnienie Liczba rodzin Liczba os6b w
rodzinach
rodziny z dzie¢mi 479 1823
rodziny niepetne 207 703
rodziny emerytdw i rencistéw 274 447

Struktura rodzin

1,90%
4,40%

17,75% _—4

rodziny petne

0,40%

41,55%

34,00%_/

W o liczbie dzieci 1
o liczbie dzieci 2
o liczbie dzieci 3
m o liczbie dzieci 4
W o liczbie dzieci 5

Powody udzielenia pomocy spotecznej

rodziny niepetne
8,65%

17,40% O -
44,45%

29,50%
M o liczbie dzieci 1 o liczbie dzieci 2
o liczbie dzieci 3 o liczbie dzieci 4 i wiecej

Gtowne powody udzielania pomocy spotecznej to przede wszystkim ubdstwo, bezrobocie,

dtugotrwata choroba, niepetnosprawnoseé.



Zestawienie gtéwnych przyczyn udzielania pomocy spotecznej obrazuje ponizsza tabela.

Liczba

Powéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba oséb w
rodzin rodzinach

Ubostwo 1313 2613
Bezrobocie 926 2 067
Niepetnosprawnos¢ 679 1151
Dtugotrwata lub ciezka choroba 799 1340
Bezradno$é w sprawach opiekuriczo- wychowawczych 219 791
Potrzeba ochrony macierzynstwa 95 444
Bezdomnos¢ 97 107
Alkoholizm 147 243
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego 40 58

4.SWIADCZENIA Z OBSZARU POMOCY SPOLECZNEJ

Kryterium dochodowe

Prawo do $wiadczen pienieznych zmienito sie od pazdziernika 2015 r. i zgodnie
z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2015 r w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej wynosi:

a) dla osoby samotnie gospodarujgcej, ktérej dochdéd nie przekracza kwoty 634 zt, zwanej
dalej ,kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej”,

b) dla osoby w rodzinie, w ktérej dochdd na osobe nie przekracza kwoty 514 zt, zwanej
,kryterium dochodowym na osobe w rodzinie”,

Osoby i rodziny, ktérych dochéd przekracza kryterium dochodowe, ale nie przekracza 150%
kryterium dochodowego korzystajg z programu wieloletniego ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”.

ZASILKI STALE

Jest to $wiadczenie przystugujgce osobie catkowicie niezdolnej do pracy z tytutu wieku lub
niepetnosprawnosci.

W 2016 r. z zasitkéw statych skorzystato 381 oséb na tgczna kwote 2 015 959,28 zt.



ZASILKI OKRESOWE

Zasitek okresowy przystuguje, w szczegolnodci ze wzgledu na diugotrwatg chorobe,
niepetnosprawno$¢, bezrobocie, mozliwosé utrzymania lub nabycia uprawnien do éwiadczen
z innych systeméw zabezpieczenia spotecznego.

W roku 2016 z tej formy pomocy skorzystato 907 o0séb, co stanowi 887 rodzin. Podstawg
przyznawania zasitku okresowego bylo przede wszystkim: bezrobocie — 816 0sbb,
dtugotrwata choroba — 95 0s6b, niepetnosprawnos¢ — 67 o0séb, inne — 84 oséb. Na wyptate
zasitkow okresowych przeznaczono 1 917 110,49 zt.

ZASILKI CELOWE
W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby zyciowej moze byé przyznany zasitek celowy,
w szczegélnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw i leczenia,
opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw
a takze kosztéw pogrzebu.
Zasitek celowy moze by¢ réwniez przyznany osobie / rodzinie, ktéra poniosta straty w wyniku
zdarzenia losowego, klgski zywiolowej lub ekologicznej.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie / rodzinie o dochodach przekraczajgcych
kryterium dochodowe moze byé przyznany specjalny zasitek celowy w wysokosci
nieprzekraczajgcej odpowiednio kryterium dochodowego osoby/rodziny. Liczba os6b, ktérym
przyznano Swiadczenie w 2016 wyniosta 1 150, w tym: zasitki celowe specjalne 98 oséb.
Ogotem na wyptate swiadczen celowych wydatkowano kwote 552 364,31 zt. w tym:

» zasitki 485 834,15 zt

» doptaty do positkow - 53 617,16 zt.

» zdarzenie losowe - 4 140,00 zt.

» sprawienie pogrzebu — 8 773,00 zt.

RZADOWY PROGRAM ,,POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA”

Zgodnie z art.17 ust. 1 pkt. 14 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
dozywianie jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym.

W celu wsparcia gmin w wypetnianiu zadah wtasnych w zakresie dozywiania ustanowiono
wieloletni program wspierania finansowego gmin ,Pomoc parnistwa w zakresie dozywiania”
na lata 2014-2020. Adresatami pomocy sg dzieci do 7 roku zycia, uczniowie do czasu
ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej oraz osoby doroste, starsze, chore i niepetnosprawne.
Program przewiduje finansowanie dozywiania dzieci i mtodziezy wychowujgcych
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sie w rodzinach, w ktérych dochdd na osobg nie przekracza kwoty 771 2. [ tj. 150 %
kryterium dochodowego rodziny wg. kryterium przyjgtego w ustawie o pomocy spotecznej/ .

Roczny koszt realizacji programu w 2016 roku wyniost 1286 342,08 zh. Zrédtem
finansowanie byta dotacja celowa z budzetu panstwa w wysokosci 1 029 073,66 zt. oraz

srodki wiasne w wysokosci 257 268,42 zt. / odpowiednio 80 i 20% wartosci programu/.

Pomoc rzeczowa i finansowa w ramach Programu.

Wyszczegolnienie Osoby Dziecido 7 Uczniowie do Pozostale
ogotem roku zycia czasu osoby

ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej

Liczba oso6b objetych programem, 1933 273 459 1237

w tym:

Liczba osob korzystajgcych z positku 869 139 266 464

Liczba positkow 147 908 12152 25235 110 521

liczba osob korzystajgcych z zasitku 1281 198 296 804

celowego

Program realizowany byt w formie przyznania goracego positku w DDP, kuchni Caritas,
w placdwkach oéwiatowych (ztobki -2, przedszkola - 8, szkoty podstawowe - 12, gimnazja -
4, szkoly ponadgimnazjalne — 1, oraz przyznania zasitku celowego w formie pienigznej.
Koszt jednego positku wynosit dla dorostego 7,50 zt, dla dzieci w zaleznosci od formy
positku, zgodnie z ustaleniami pomiedzy jednostkami.

W ramach programu OPS sfinansowat takze positki 35 dzieciom, ktérym zostaty przyznane
na podstawie art. V.2 wieloletniego programu wspierania finansowania gmin w zakresie
dozywiania , Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

Catkowity koszt positkdw z tego tytutu wyniést 5 790,00 zt.

USLUGI OPIEKUNCZE

Pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona. Ustugi
moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra ma rodzing, a rodzina czy wspolnie
zamieszkujgce osoby nie moga takiej opieki zapewnic.
Ustugi opiekuricze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zlecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci, zapewnienie
kontaktow z otoczeniem.

W 2016 r. ustugami opiekuriczymi objeto 190 oséb. Ustugi $wiadczyto 14 etatowych
opiekunek, ponadto 3 osoby w ramach prac interwencyjnych przez 5 miesiecy i 5 0s6b przez
4 miesiace w ramach robét publicznych, 5 oséb na umowe-zlecenia oraz ramach prac

spotecznie-uzytecznych pracowaty 4 osoby przez 2 miesigce.



Do 31.12.2016 r. w ramach poszczegélnych form zatrudnienia wykonano nastepujacy ilosé
godzin: pracownicy etatowi, roboty publiczne oraz umowa zlecenie 33 613 godzin, prace
spotecznie-uzyteczne — 400 godzin. Zrealizowany dochédd z tytutu odptatnosci za ustugi
wyniost 152 988,93 zt.

Plan budzetu na 2016 r. w zakresie $rodkow przeznaczonych na realizacje ustug
opiekunczych wynidst 763 450,00 zt., natomiast wykonanie wyniosto 754 340,19 zt.

SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje réwniez specjalistyczne ustugi opiekuricze w domu dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Realizacja specjalistycznych ustug opiekuriczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi jest zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji
rzgdowe;.
Rodzaje specjalistycznych ustug opiekuriczych, kwalifikacje oséb je éwiadczacych, warunki
i tryb pobierania optat okresla rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzeénia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189, poz. 1598
z pozn. zm.).

W roku 2016 r specjalistycznymi ustugami opiekuficzymi objeto 66 oséb realizujgc
13 548 godzin.
Specjalistyczne ustugi $wiadczone byly przez wytoniong w drodze przetargu firme Promyk
Nadziei, ktéra wykonuje ustugi przez wyspecjalizowanych pracownikéw.
Na specjalistyczne ustugi opiekuricze wydatkowano kwote 379 344,50 zt. Odptatnosé
$wiadczeniobiorcow wyniosta 16 476,16 zt.

DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢
niezbednej pomocy w formie ustug opiekuriczych, przystuguje prawo do umieszczenia
w domu pomocy spoteczne;.

Osobe kieruje sie¢ do DPS odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej
przedstawiciela ustawowego albo zgody Sgdu na umieszczenie.

W 2016 r. wystapiono do Sgdu Rejonowego w Nysie z 11 wnioskami o umieszczenie w DPS
bez zgody klienta.

W 2016 r. Osrodek dofinansowat badz pokryt koszty pobytu w DPS 78 osobom, realizujgc
w 2016 roku 787 $wiadczen. Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca, ustala
w zaleznosci od jego zasiegu, starosta lub marszatek wojewddztwa i ogtasza w wojewodzkim
dzienniku urzgdowym nie pézniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.
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Wydatki poniesione przez Gmine stanowig kwote 1 516 014,85 zt.
Dochody zrealizowane z tytuty doptat do pobytu wyniosty 119 671,19 zt.

SKLADKI NA UBEZPIECZENIE ZDROWOTNE

Optacanie sktadek zdrowotnych za osoby pobierajgce niektére $wiadczenia z pomocy
spofecznej reguluje ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych/ Dz.U z 2016 r. poz. 1793 z poz. zm./

W 2016 r. OPS opfacit sktadke zdrowotng za 348 $wiadczeniobiorcéw pobierajgcych zasitki
state niepodlegajacych ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytutu na ogéing
kwote 168 859,00 zt. oraz 66 $wiadczeniobiorcow objetych indywidualnym programem
zatrudnienia w CIS na kwote 10 927,00 zt.

SPRAWIENIE POGRZEBU

Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym nalezy do zadan wiasnych gminy
o charakterze obowigzkowym. Sprawienie pogrzebu odbywa si¢ w sposob ustalony przez
gmine zgodnie z wyznaniem zmartego.

W 2016 r. zlecono sprawienie 8 pogrzebow.

Osoby zmarte nie byly ubezpieczone, nie miaty rodziny lub rodzina nie byta w stanie sprawic
pochowku z uwagi na trudng sytuacje finansowa. Sredni koszt pogrzebu wyniést 1 097,00 zt.,
ogbtem wydano 8 773,00 zt. w ramach $rodkow wiasnych.

PRACA SOCJALNA

Praca socjalna realizowana byta przez 28 pracownikéw socjalnych Osrodka Pomocy
Spotecznej.

Osrodek regularnie prowadzi szkolenia pracownikéw w celu podniesienia kompetencii
zawodowych, nabycia nowych umiejetnosci w zakresie stosowania réznorodnych technik
pracy socjalnej. Jednym z dziatan majacych na celu podniesienie jakoéci dziatan na rzecz
osdb korzystajgcych ze wsparcia OPS byto umozliwienie pracownikom uczestnictwa
w superwizji. Po raz pierwszy O$rodek w celu podnoszenia standardoéw pracy socjalnej oraz
przeciwdziatajgc wypaleniu zawodowemu umozliwit pracownikom socjalnym wsparcie
poprzez udziat w superwizji.

Ponadto nie zapominajgc o bezpieczenstwie pracownikéw socjalnych Osrodek
zorganizowat kurs samoobrony. W okresie od miesigca marca do kwietnia 2016 roku
pracownicy socjalni uczestniczyli w kursie samoobrony. Szkolenia
z zakresu samoobrony miato na celu zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa pracownikow
socjalnych. Uczestnictwo w szkoleniu umozliwito pracownikom zapoznanie sig¢ i nauczenie
jak zachowaé¢ sie w sytuacji zagrozenia. Dzieki takim zajgciom pracownicy
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W przyszioci bedg wiedzieli jak poradzi¢ sobie w niebezpiecznych sytuacjach jak réwniez
stangé w obronie innych oséb. Podjeta inicjatywa jest zasadna, gdyz jak wynika
z obserwacji coraz czesciej majg miejsce czyny polegajgce na pomawianiu, zniewazaniu lub
naruszaniu nietykalnosci fizycznej pracownikéw jednostek pomocy spotecznej podczas lub
W zwigzku z wypetnianiem przez nich obowigzkéw stuzbowych. Pracownicy socjalni
wypethiajac swojg misje, powinni mieé zapewnione poczucie bezpieczenstwa.

Praca socjalna skierowana jest na przywrécenie zdolnosci do samodzielnego
funkcjonowania klienta pomocy spotecznej. Dziatalno$é ta ma na celu utatwienie
funkcjonowania osob i rodzin oraz rozwijanie poczucia wiasnej wartosci poprzez
wykorzystywanie mozliwosci tkwigcych w ludziach oraz zasobach lokalnej spotecznosci.
Praca socjalna polega na rozwigzywaniu réznorodnych probleméw zwigzanych
np. z motywowaniem do podjecia zatrudnienia czy przywrécenia stabilizacji zyciowe;.
tacznie w okresie od | - XIl 2016 roku, praca socjalng zostato objetych 2 173 rodzin.

W  okresie sprawozdawczym w Srodowiskach praca socjaina byta $wiadczona
m. in. w zakresie wspierania w uzyskaniu pomocy ze strony wtasciwych organow, instytucji
I organizacji skierowania do skorzystania z konsultacji prawnej, poradnictwa
specjalistycznego, psychologicznego i rodzinnego, pomoc w poszukiwania zatrudnienia,
wsparcie w zatatwianiu spraw urzedowych, wspdipraca z asystentem rodziny, objecie
dziataniami w ramach zawartego kontraktu socjalnego; wszczynanie procedury ,Niebieskie
Karty” wspéipracy w ramach dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie, wspétpraca z instytucjami, pomoc w kompletowaniu dokumentow,
wspotpraca z GKRPA, pomoc w uzyskaniu ubezpieczenia zdrowotnego; wspétpraca z PUP,
ZUS, PCPR oraz inne. Pracownicy socjalni prowadzili z rodzinami réwniez prace socjalng
w oparciu o kontrakt socjalny. W 2016 roku pracownicy socjalni podpisali 401 kontraktow
socjalnych, ktérymi objeto 606 oséb.
Jako wsparcie dla rodzin z problemami opiekunczo — wychowawczymi OPS zainicjowat
prace pracownikdw socjalnych réwniez w godzinach popotudniowych do godz. 17:00.
Popotudniowe wizyty pracownikéw socjalnych w $rodowisku maja na celu monitorowanie
sytuacji szczegélnie rodzin z dzie¢mi, w ktérych moze dochodzi¢ do nieprawidtowosci
W sprawowaniu opieki nad dzieémi.
Formy niematerialnej pomocy $wiadczone przez pracownikéw socjalnych:

» poradnictwo specjalistyczne/ prawne, psychologiczne, rodzinne/- udzielone zostato

245 rodzinom, co stanowi 716 osoby w rodzinie. Pomoc realizowana przez wtasnych

pracownikow jak réwniez przez instytucje wspotpracujace,

‘/

interwencja kryzysowa — wykonana w stosunku do 316 rodzin, co stanowi 866 oséb
W rodzinie,

Y

praca socjalna — objeto 2 173 rodzin, co stanowi 4 674 oséb w rodzinach.
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Kolejna forma pomocy rodzinie realizowang przez OPS, jest powotany Zespot ds. Pomocy
Dziecku Rodzinie, w ktérym sg zaangazowani pracownicy Dziatu Pomocy Srodowiskowe;.
W okresie od | — XIl 2016 roku pracg Zespotu objeto 84 rodziny, skonstruowano
indywidualne plany wsparcia dla poszczegoinych rodzin w ujeciu  wieloptaszczyznowym.
Efektem byla poprawa funkcjonowania rodziny w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz prowadzeniu gospodarstwva domowego. Rodzice  uczyli
sie nawigzywania wiasciwych relacji z dzieémi, a takze migdzy sobg, pozyskiwali wiedze na
temat metod wychowania - co pozytywnie wptyneto na ksztattowanie postaw. Czionkowie
rodzin nabywali umiejetnosci w radzeniu sobie w sytuacjach trudnych oraz prawidfowej
oceny wiasnych emociji by lepiej radzi¢ sobie na przyktad ze stresem.
Ponadto w okresie od | - XIl 2016 r. w OPS zatrudnionych byto 4 asystentow rodziny.

Z pomocy asystentéw skorzystato 73 rodzin z czego 12 rodzin objeto pomocg na podstawie
decyzji sadu.
W ramach wykonywanych obowigzkéw stuzbowych asystenci rodziny zatrudnieni w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Nysie realizowali dziatania na rzecz wsparcia rodziny poprzez:

» dokumentacje ze spotkania z rodzing oraz wszystkie inne czynnosci wykonywane

na rzecz rodziny w formie notatek stuzbowych,

\4

udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej poprzez: towarzyszenie

w spotkaniach oraz kontaktowanie sie w réznorodnych urzedach i instytucjach,

> towarzyszenie w czynno$ciach zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa
domowego ( zakupy, sprzatanie, gotowanie, czas wolny),

» udzielanie pomocy w konstruowaniu pism, wnioskéw, podan do réznorodnych
instytucii,

> udziat w spotkaniach grup roboczych  Zespotu Interdyscyplinarnego

ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, zespotéw okresowej oceny sytuacji

dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej lub placéwce opiekunczo -

wychowaweczej,

Y

motywowanie czionkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

"f

udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej
(pomoc w napisaniu CV, listu motywacyjnego, pomoc w poszukiwaniu ofert pracy,

ewentualny kontakt z pracownikami PUP oraz pracodawcami),

Y

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

.

udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu problemoéw psychologicznych,

udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych
z dzieémi,
> wspieranie aktywnos$c¢ spoteczng rodzin,
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> motywacje cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

» motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow majgcych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcow.

Z poradnictwa pracownika socjalnego oraz pomocy finansowej Os$rodka tgcznie
skorzystato w okresie od | — VI 2016 roku 97 o0s6b bezdomnych. W okresie zimowym
organizowane byly wspéine patrole z udziatem Strazy Miejskiej i pracownika socjalnego
pracujgcego z osobami bezdomnymi w celu monitorowania miejsc, w ktérych przebywajg
osoby oraz informowania oséb bezdomnych o mozliwych formach pomocy.

W  ramach wspétpracy z Zaktadem Karnym pracownicy Os$rodka brali udziat
w realizacji programu ,Ku wolnosci’. Pracownicy uczestniczyli w spotkaniach z osobami
odbywajgcymi kare pozbawienia wolnosci. Celem tych spotkan byto przekazanie informagii
na temat Swiadczen Osrodka wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej oraz dotyczgcych
instytuciji zajmujacych sie poradnictwem prawnym, psychologicznym i zawodowym.
Pracownicy socjalni wspoétpracowali takze z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie
przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym
i poszukujgcym pracy, korzystajgcym z pomocy spotecznej, informowali zainteresowane
osoby o mozliwoéci skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP oraz motywowali osoby
do udziatu w szkoleniach organizowane przez PUP. Wspétpraca z PUP ma pozytywny
wplyw na aktywizowanie osob korzystajacych ze wsparcia tut. Osrodka a tym samym
na poprawe funkcjonowania rodzin.

Ponadto w ramach prowadzonej pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania rodzin
pracownicy socjalni oraz asystenci rodzin motywowali klientéw do podejmowania aktywnoséci
zawodowej. Kierowali osoby korzystajgce ze $wiadczeh pomocy spotecznej miedzy innymi
do podjecia dziatan w ramach Centrum Integracji Spotecznej w Nysie lub do udziatu
w Programie Aktywizacja i Integracja. Z osobami skierowanymi do CIS oraz do PAI
zawierane sg przez pracownikéw socjalnych kontrakty socjalne. Nieuzasadniona odmowa
podjecia dziatan w ramach CIS lub PAl moze spowodowaéd odmowe, ograniczenie
przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej. Na koniec grudnia 2016 roku dziatania
w ramach CIS realizowato 45 oséb natomiast 19 os6b w Centrum Integracji Spotecznej
prowadzonym przez Spoétdzielnie Socjalng ,Parasol’. Natomiast w Programie Aktywizacja
I Integracja w 2016 r. uczestniczyto w | Edycji PAI - 40 bezrobotnych, w Il Edycji PAI
20 oséb .

Program Aktywizacja i Integracja obejmuje — Blok Aktywizacji Zawodowej — w wymiarze
40 godzin miesiecznie dla jednego bezrobotnego klienta pomocy spotecznej oraz Blok
Integracji Spotecznej — w wymiarze 40 godzin miesigcznie dla jednego bezrobotnego klienta
pomocy spofecznej.
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Zaréwno dziatania podejmowane w ramach PAl oraz CIS maja bardzo pozytywne efekty
dla rodzin. Niejednokrotnie pozwalajg na przerwanie wieloletniej bezczynnosci zawodowej,
ksztaltujg aktywne postawy w zyciu spolecznym i zawodowym, przeciwdziatajg pogtebianiu
sie problemoéw zwigzanych z wykluczeniem spotecznym.

Ponadto, Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w roku 2016 kontynuowat pilotazowy
program podziatu osob korzystajgcych ze Swiadczen pomocy spotecznej na trzy grupy:

> A oznacza rodziny wieloproblemowe,
> B oznacza rodziny bezpieczne,
> C oznacza rodziny sporadycznie korzystajgce ze wsparcia.
Wedtug danych OPS wynika, ze na dzien 30 czerwca 2016 roku w poszczegolnych grupach
byta nastepujaca liczba rodzin:
» Typ A -470 rodzin,
> TYP B - 736 rodzin,
» TYP C - 235 rodzin.

W okresie od czerwca do grudnia 2016 roku pracownicy socjalni podejmowali
dziatania majace na celu poprawe sytuacji poszczegéinych rodzin. Dzieki tym dziataniom
poszczegdine rodziny zmieniaty wezesniej wskazany przez pracownika socjalnego TYP.
Pracownicy socjalni w ramach pracy z rodzinami podejmowali nastgpujgce dziatania:

> profesjonalna wieloaspektowa praca socjalna,

V’

wspotpraca z innymi instytucjami udzielanie wsparcia finansowego,

skierowania do uczestnictwa w réznego rodzaju projektach,

v v

skierowanie do objecia rodziny wsparciem asystenta rodziny,
skierowanie na Gminng Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

motywowanie do podjecia konsultacji w Centrum Psychologii Zdrowia,

vV V V

realizacja kontraktéw socjalnych,

motywowanie do ubieganie si¢ orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,

vV Vv

motywowanie do aktywnos$ci zawodowej,

i7"

realizacja procedury ,Niebieskiej Karty”,

kierowanie dzieci do udziatu w zajeciach $wietlicy srodowiskowej dziatajgcej

przy tut. O$rodku Pomocy Spotecznej,

» kierowanie do skorzystania z pomocy psychologicznej,

> kierowanie wnioskow do Sadu o wglad w sytuacje rodziny w momencie
wystepowania nieprawidtowo$ci przy sprawowaniu opieki na dziecmi,

» wspétpraca w ramach Zespotu Pomocy Dziecku i Rodzinie,

» regularny kontakt z Powiatowym Urzedem Pracy w Nysie w celu skierowania

do podijecia zatrudnienia.
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W miesigcu grudniu 2016 roku pracownicy socjalni Osrodka zweryfikowali zmiany
jakie zachodzity w rodzinach i ponownie zakwalifikowali rodziny do poszczegdbinych typéw.
Jednakze, liczba osob korzystajacych ze $wiadczen w miesigcach czerwiec oraz grudzien
2016 roku nie jest identyczna.

Liczba rodzin na dzieri 31 grudnia 2016 roku przedstawiata sie nastepujgco:

» TYP A - 440 rodzin,

» TYP B - 848 rodziny,

»> TYP C - 459 rodzin.
Dzigki takiej weryfikacji mozna okresli¢ dodatkowe i usystematyzowane dziatania z zakresu
wsparcia dla poszczegéinych grup.
Dziataniem majagcym na celu wsparcie rodzin, szczegolnie wieloproblemowych jest
wprowadzenie warsztatbw wptywajgcych na wzrost kompetencji rodzicielskich
i spotecznych. Warsztaty bedg prowadzone przez psychologéw $cisle wspotpracujgcych
z asystentami rodzin oraz pracownikami socjalnymi. Pierwsze warsztaty planowane
$g na przetomie lutego i marca 2017 roku. Do udziatu w warsztatach w pierwszej kolejnosci
zostang skierowane rodziny objete wsparciem asystenta rodziny.
Cel warsztatéw z rodzicami:

» wzmocnienie samooceny matek i nabranie pewnosci siebie, a takze nabranie wiary
we wiasne mozliwosci,

zadbanie o swoj wizerunek,

Y VY

nabycie dobrych nawykéw,

\%

nabycie kompetencji komunikacyjnych oraz z zakresu asertywnosci (zw. wyznaczanie
granic),

\%

nabycie umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji trudnej i w stresie,
pomoc w rozpoznawaniu potrzeb dzieci i budowania wiezi oraz zdrowych relacji,

ksztattowanie prawidtowych postaw psychospotecznych,

vV V VvV

budowanie dobrej wspotpracy na linii: rodziny — asystent — pracownik socjalny —
psycholog.

W celu zapewnienia warsztatéw dotyczacych zdrowego stylu zycia, budowania wtasnego
wizerunku oraz modelowania kreatywnych form spedzania czasu wolnego zostanie
nawigzana wspétpraca z réznymi instytucjami jak rowniez bedg poszukiwani sponsorzy
chetni dofinansowaé naszjg inicjatywe.

POMOC PSYCHOLOGICZNA
Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudnia dwéch psychologow.
Do podstawowych zadan psychologéw nalezy:
» udzielanie konsultacji osobom przejawiajgcym trudnosci adaptacyjne,
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» zapobieganie przejawom niedostosowania i wykluczenia spotecznego,

wspomaganie wychowawczej funkgji rodziny,

Y

poradnictwo dla oséb przejawiajgcych zaburzenia psychiczne(w tym m.in. zaburzenia

nastroju, zaburzenia w zachowaniu),

\74

pomoc rodzinom dotknietych przemoca,

v

pomoc rodzinom w przezwyciezaniu kryzysow,

wspieranie pracownikéw Osrodka (w tym gt pracownikéw socjainych, asystentéw

A\

rodziny) w pracy z rodzing,
> konsultacje z osobami wspdtpracujgcymi z rodzinami objetymi wsparciem Osrodka
(kuratorzy pedagodzy, policjanci, nauczyciele),
» wsparcie wychowankow $wietlicy srodowiskowej oraz ich rodzin.
Gtéwnymi problemami poruszanymi przez osoby wymagajace pomocy psychologicznej byty:
przemoc, uzaleznienia i wspotuzaleznienia, bezrobocie, niezaradno$¢ i wykluczenie
spoteczne, zaburzenia emocjonalne, choroby psychiczne i somatyczne, trudnosci
wychowawcze.
W okresie od stycznia do grudnia 2016 roku z pomocy psychologéw skorzystato 283
klientow.

Znaczna czesé klientdéw korzystata ze spotkan z psychologiem wielokrotnie.

Liczba oso6b korzystajgcych z konsultacji | g7

jednorazowo

Liczba osoéb korzystajgcych z konsultacji | 196
wielokrotnie

Liczba os6b odbywajgcych konsultacie w | 234
OPS

Liczba oséb odbywajgcych konsultacje poza | 56
terenem OPS

Liczba oséb korzystajgcych z konsultagcji 61
w ramach procedury Niebieskiej Karty

Liczba oséb, ktére nie pojawity sie na | 319
umoéwionych spotkaniach

Suma os6b, ktére skorzystaty z pomocy | 283
psychologicznej

MIESZKANIA CHRONIONE

Mieszkania chronione sg formg pomocy przewidziang w art. 53 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej w razie zdarzen losowych, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowa, wiek, niepetnosprawno$¢ lub chorobe potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu,

ale nie wymagaijg catodobowej opieki w zakresie $wiadczonym przez jednostki.
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Na terenie gminy Nysa funkcjonuje 1 mieszkanie chronione. Mieszkanie chronione posiada
powierzchnige 61,31m2 w tym mieszkalng 45,38m2, sktada sie z dwoch samodzielnych pokoi
(1 -21,18 m2, Il -24,20 m2) do ktérych wchodzi sie z korytarza klatki schodowej
oraz kuchni, tazienki i WC.

Celem funkcjonowania mieszkania chronionego jest:

> udzielenie schronienia osobom i rodzinom znajdujgcym sig w sytuacji kryzysowe;j,

» zapewnienie bezpieczerstwa, zapobieganie przechodzenia kryzysu w stan
chroniczny, przeciwdziatanie rozpadowi rodziny oraz przemocy w rodzinie i jej
skutkom,

> udzielnie wsparcia $wiadczonego w mieszkaniu obejmuje m.in.: prace socjalng

oraz poradnictwo specjalistyczne.

PIECZA ZASTEPCZA
Od 1 stycznia 2012 r. weszly w zycie przepisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej, w rodzinnym domu
dziecka oraz w placéwce opiekuriczo-wychowawczej gmina wiasciwa za wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka przed umieszczeniem po raz pierwszy ponosi wydatki:

» 10% wydatkéw na opieke, wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu,

» 30% wydatkow na opieke, wychowanie dziecka w drugim roku pobytu,

» 50% wydatkéw na opieke, wychowanie dziecka w trzecim roku i nastepnych latach

pobytu dziecka.

Dane dotyczace liczby dzieci umieszczonych z terenu gminy Nysa w rodzinach zastepczych oraz w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych.

Wyszczegodlnienie 2015 2016
Liczba dzieci umieszczanych w rodzinach 15 19
zastepczych spokrewnionych

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach 14 22

zastepczych zawodowych i
niezawodowych

Liczba dzieci umieszczanych w 31 34
placowkach opiekuriczo- wychowawczych

W 2016 r. O$rodek ponidst koszty za pobyt:
» 41 dzieci w rodzinach zastgpczych (koszt utrzymania dziecka w rodzinie
spokrewnione wynosi 660 zt. a w zawodowych i niezawodowych - 1000 zt. )
o - 19 dzieci w rodzinach spokrewnionych

o - 22 dzieci w rodzinach niezawodowych i zawodowych.
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» 34 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych (koszt utrzymania dziecka jest
zroznicowany w placéwkach/ :
o 7 dzieci w Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Jasienicy Gornej
/ koszt utrzymania 2 782,27 zt./
o 8 w Placowce Opiekunczo-wychowawczej w Nysie
/ koszt utrzymania 3 456,56 zt./
o 19 dzieci w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej W Paczkowie
/koszt utrzymania 3 286,58 zt./
Wydatki Gminy Nysa za pobyt dzieci umieszczanych w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych w roku 2016 r. wyniosty 249 354,84 zi, a za pobyt dzieci umieszczanych
w  rodzinach  zastepczych  funkcjonujgcych  na terenie  Powiatu  Nyskiego
wyniosty 106 424,78 zi, koszty pobytu dzieci w ZOL wyniosty 7 934,89 zt.
t gcznie Gmina w 2016 r. wydatkowata — 363 714,51 zt.
Projekt pn.,Asystent rodziny” zrealizowany zostat w ramach Resortowego Programu
Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na rok 2016 i dofinansowany przez
Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej w wyniosto 46 388,00 zt. Projekt
realizowany byt w okresie od stycznia do grudnia 2016 roku. W ramach realizowanego

projektu objeto wsparciem 58 rodzin.

PRZEMOC W RODZINIE.

Zasady postepowania w zwigzku z przemocg w rodzinie reguluje ustawa z dnia 29 lipca
2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i przepisy wykonawcze.

Zarzadzeniem Nr 1255/2010 z dnia 02.09.2010r. Burmistrz Nysy powotat Zespot
Interdyscyplinarny, za ktérego obstuge techniczno-organizacyjng odpowiedzialny jest OPS.
Zadaniem Zespotu jest integrowanie i koordynowanie dziatan nw. podmiotow:

jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,

Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,

Policji,

Oswiaty,

Ochrony zdrowia,

Kuratoréw sgdowych,

Prokuratora,

vV V V V VYV V V V

oraz przedstawicieli innych podmiotéw dziatajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.
Podejmowanie interwencji w $rodowisku wobec rodziny dotknigtej przemocg odbywa

sie w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty”.
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W okresie  sprawozdawczym  do Gminnego  Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie wptyneto 235 ,Niebiskich Kart”, z tego:

» 209 z Komendy Powiatowej Policji w Nysie,

» 20z OPS w Nysie,

» 2 z Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Nysie,

> 4z OSwiaty w Nysie.
W zwigzku z tym utworzono 227 grup roboczych.

Na posiedzeniach grup roboczych wypetniono 155 formularzy ,Niebieskich kart - C”
Z osobami, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze sa dotkniete przemocg w rodzinie oraz
125 formularzy ,Niebieskich Kart- D” z osobami, wobec ktérych istnieje podejrzenie,
ze stosujg przemoc w rodzinie. Rodzinom i dzieciom funkcjonujgcych w rodzinach objetych
Procedurg ,Niebieska Karta” w 2016 roku udzielano profesjonalnego wsparcia jak réwniez
podejmowano szereg dziatan interwencyjnych i profilaktycznych.

W 2016 roku dziataniami w ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty” objeto 307 rodzin
(w tym kontynuowane z 2015 roku), w ktoérych wychowuje sie 178 dzieci.

Lp. Wyszczegdlnienie liczba
1. Liczba zebran Zespotu Interdyscyplinarnego 4
2. Liczba prowadzonych procedur Niebieskich Kart —=A 307
3: Liczba powotanych grup roboczych 227
4. Liczba zakoriczonych spraw z 2015 r. 69
5. Liczba zawiadomien skierowanych przez OPS na Policje/Prokurature 23
6. Liczba umorzen dochodzenia przez Policje/Prokurature 16
(zawiadomienia skierowane przez OPS)
7. Liczba przypadkéw odebrania dzieci z powodu przemocy w rodzinie 5

5. PRACE SPOLECZNIE — UZYTECZNE

Osrodek prowadzi réwniez zadanie organizowania prac spotecznie uzytecznych. Celem

organizacji prac spotecznie uzytecznych jest aktywizacja spoteczno-zawodowa 0sob
bezrobotnych bez prawa do zasitku dla bezrobotnych korzystajgcych ze $wiadczen pomocy
spotecznej.

Prace spofecznie- uzyteczne odbywaly sie na podstawie Porozumienia nr 2/2016 oraz
Porozumienia nr 7/2016 w sprawie organizowania prac spotecznie uzytecznych w ramach

Programu Aktywizacji i Integracji .Porozumienia zawarte zostaty pomiedzy Starostg Nyskim
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a Burmistrzem Nysy. Refundacja prac spotecznie uzytecznych zostata dokonana za okres
od 01 kwietnia 2016 roku do 31 maja 2016 roku, oraz od 1 lipca 2016 roku do 31 sierpnia
2016 roku. Prace spotecznie uzyteczne obejmowaty -Blok Aktywizacii Zawodowej -wymiar
40 godzin miesiecznie dla jednego bezrobotnego klienta pomocy spotecznej oraz Blok
Integracji Spotecznej -wymiar 40 godzin miesiecznie dla jednego bezrobotnego klienta
pomocy spotecznej.
Do programu Aktywizacja i Integracja wytypowane byty osoby bezrobotne o Il profilu
pomocy, zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nysie ( bez prawa do zasitku),
korzystajace ze $wiadczen pomocy spoteczne;.
Osoby wyznaczone przez OPS kierowane byty przez Powiatowy Urzad Pracy do roéznych
podmiotéw na rzecz ktérych wykonywaty prace tj.:

» OPS- prace porzgdkowe, prace porzgdkowo- remontowe, ustugi opiekuncze,

> Urzad Miejski- prace porzadkowe, Brygada Ekom - prace porzgdkowo-remontowe,

» Dzienny Dom Pobytu- pomoc kuchenna,

> Srodowiskowy Dom Samopomocy - prace porzadkowo-remontowe.
Wynagrodzenie za prace spotecznie — uzyteczne wynosito od kwietnia 2016 roku do sierpnia
2016 roku -8,10 zt za godzine i wyptacane przez OPS wszystkim osobom wykonujgcym
prace na terenie miasta i gminy Nysa.
W 2016 r. do prac spotecznie uzytecznych skierowano w | Edycji PAI - 40 bezrobotnych,
w I Edycji PAI 20 oséb tgcznie przepracowanych zostato 4 128 godzin.
Na prace spotecznie uzyteczne wydatkowano kwote 33 436,80 zt

> Koszt wtasny OPS - 13 374,72 zt

» Refundacja PUP - 20 062,08 z
Pomimo, ze realizowane dziatania w trybie prac spotecznie uzytecznych nie dajg wysokiej
efektywnosci w postaci podjecia statego zatrudnienia po zakonczeniu dziatania przez
podmiot, na rzecz ktorego $wiadczona jest praca, to ze spofecznego punktu widzenia dajg
niewymierne korzyéci, ponadto uaktywnienie spoteczne poprzez Blok Integracji Spoteczne;j
pozwalajg na przerwanie bezczynnosci zawodowej, ksztaltujg aktywne postawy w zyciu
spotecznym i zawodowym, przeciwdziatajg pogtebianiu sig¢ problemow zwigzanych
z wykluczeniem spotecznym.
Wielu klientéw OPS zgtasza corocznie gotowo$¢ do wykonania prac spotecznie uzytecznych.
Sa to osoby, ktére majg trudnosci w podjeciu statej pracy, w szczegolnoéci ze wzgledu

na wiek lub brak wyksztatcenia.
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6. SWIETLICA SRODOWISKOWA

W OPS od 2012 roku funkcjonuje $wietlica $rodowiskowa z programem zajec
socjoterapeutycznych. Swietlica funkcjonuje jako placéwka wsparcia dziennego, w ktorej
przebywajg dzieci z rodzin wymagajgcych pomocy w realizacji funkcji opiekurniczo-
wychowawczych. Celem $wietlicy jest m.in. organizacja czasu wolnego dzieci i miodziezy
W godzinach popotudniowych, pomoc w nauce, aktywne wspomaganie rozwoju dziecka,
rozwijanie i pogtebianie jego zainteresowan poznawczych. Swietlica wspotdziata z rodzicami,
wychowawcami, pedagogami szkolnymi i pracownikami socjalnymi. Prace z dzieémi
prowadzit: kierownik $wietlicy oraz 2 wychowawcéw, ktérych wspierato 27 wolontariuszy.
W 2016 r. byto zapisanych na $wietlice 63 dzieci, z tego 53 dzieci skorzystato z zajeé
organizowanych przez $wietlice. Swietlica w ubiegtym roku zorganizowata szereg
interesujacych zaje¢, w tym wycieczki krajoznawcze (po Nysie, Jeziorze Nyskim, Biskupiej
Kopie), gry i zabawy na powietrzu, zajecia komputerowe, sportowe, kulinarne, logopedyczne,
projekcje filméw o tematyce naukowej, przyrodniczej, warsztaty teatralne, plastyczne itp.
Wychowankowie wraz z wychowawcami nakrecili wspélnie film wg. wlasnego scenariusza.
Swietlica realizujgc zadania podjeta wspdiprace z Bibliotekg Pedagogiczng w Nysie oraz
studentami PWSZ. Swietlica realizowata projekt pt. "Swietlica taczy pokolenia’- integracja
migdzypokoleniowa z seniorami DDP- partner OPS, ,Fundacja Plan B’".

7. INKUBATOR ORGANIZACJI SPOLECZNYCH

Podstawowym dziataniem Inkubatora Organizacji Spotecznych jest ksztattowanie
umiejetnosci zwigzanych z organizowaniem spotecznym mieszkancow, a takze obstuga
organizacji pozarzadowych. Do zadar nalezy m.in.:
» prowadzenie biura inkubatora,
> prowadzenie dziatan informacyjnych w zakresie funkcjonowania organizacji
pozarzgdowych,

promowanie, organizowanie i koordynowanie wolontariatu,

vV V

prowadzenie i aktualizacja bazy danych organizacji pozarzgdowych,

v

prowadzenie obstugi spotkarn organizacji pozarzadowych, udostepnianie sali
konferencyjnej,
» informowanie oraz doradztwo w zakresie pozyskiwania $rodkéw pomocowych

dla organizacji pozarzgdowych,
» wspoipraca z organizacjami pozarzgdowymi,
» kwalifikowanie oséb z organizacji do udziatu w komisjach z zakresu realizacji zadan
publicznych.
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W ramach wspdtpracy 10S z organizacjami pozarzadowymi podpisano 17 porozumien
dotyczacych udostepnienia sali konferencyjnej.
W 2016 r. w sali konferencyjnej odbyto sie 167 spotkan w tym:

> 95 razy przez organizacje pozarzadowe,

» 47 razy inne grupy,

> 14 razy przez koordynatoréw projektow,

» 11 inne spotkania.

8. WOLONTARIAT

W Osrodku dziata wolontariat. W roku 2016 prace w charakterze wolontariusza $wiadczyto

44 0s6b, w tym 32 kobiety i 12 mezczyzn. Praca wolontariuszy polegata na pomocy w nauce
dzieciom z zakresu szkoly podstawowej i gimnazjum oraz pomocy osobom starszym
w zakresie zaspokajania potrzeb zwigzanych z egzystencjg w Srodowisku.

W ramach dziatalnoéci wolontariatu podpisano 44 porozumienia 0 wspotpracy
z wolontariuszami.

Wolontariusze brali udziat w m.in. w imprezach i akcjach:

pomoc w imprezie z okazji Dnia Dziecka,

Y VY

pomoc w imprezie z okazji Dnia Seniora,

pomoc w imprezie z okazji Mikotaja,

v Vv

uczestniczyli w realizowanych przez OPS projektach.

9.REALIZACJA PROJEKTOW | COROCZNYCH IMPREZ

W 2016 r. O$rodek Pomocy Spotecznej realizowat nastgpujgce projekty:
Projekt pn. ,,Oparcie spoteczne dla os6b z zaburzeniami psychicznymi z terenu Gminy
nysa ” Il Edycja realizowany w ramach programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej ,Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi”. Projekt
byt realizowany w okresie od 11 lipca 2016 roku do 31 grudnia 2016 roku.
W projekcie wzieto udziat 20 oséb (9 kobiet i 11 mezczyzn) z zaburzeniami psychicznymi,
kobiety i mezczyzni z dysfunkcjg narzadu ruchu, wzroku, w tym osoby niepetnosprawne
intelektualnie wraz z 10 czlonkami rodzin/opiekundw, ktérzy sg mieszkancami Gminy Nysa.
Celem gtownym projektu byto wsparcie uczestnikéw wraz z rodzinami w przezwycigzeniu
ich trudniej sytuacji zyciowej w zwigzku z wykluczeniem spotecznym.
Cele szczegotowe:

> wspélna integracja uczestnikéw projektu i ich rodzin na wyjedzie integracyjnym

potgczona z zajeciami z psychologiem i terapeutami zajeciowymi,
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Y

wspieranie umiejetnosci planowania dziatan i przedsigwzieé uczestnikéw projektu,
poprzez organizacje i zaprezentowanie spektaklu $wigtecznego z okazji Swigt
Bozego Narodzenia,

wspieranie  kreatywnosci  uczestnikéw  projektu poprzez  przygotowanie
i zaprezentowanie autorskiego wystepu w srodowisku lokalnym,

podniesienie samooceny uczestnikéw projektu w kwestii relacji miedzyludzkich oraz
integracji os6b niepetnosprawnych zagrozonych wykluczeniem spotecznym
ze Srodowiskiem lokalnym, poprzez zajecia z psychologiem i terapeutami
zajeciowymi,

podniesienie kompetencji czionkéw rodzin/opiekunéw z zakresu radzenia sobie
z problemami wynikajgcymi z niepetnosprawnosci i z zaburzen psychicznych
uczestnikéw projektu,

aktywizacja do wysitku fizycznego dostosowanego do indywidualnych potrzeb
I mozliwosci psychofizycznych uczestnikéw projektu, poprzez spacery marszowe
nordic walking oraz zajecia na krytej ptywalni.

Ukazanie mozliwosci aktywnego i konstruktywnego spedzania czasu pracy poprzez szereg

dziatar zaplanowanych w projekcie /wyjécie do kina i kregielnie uczestnikow projektu wraz

z rodzinami/opiekunami//.

Powyzsze cele zrealizowano poprzez:

Y V. V VYV V

YV V V

wyjazd integracyjny,

warsztaty psychologiczne,

zajecia na krytej plywalni,

zajecia marszowe nordic walking,

zajecia z psychologiem i terapeutami zajeciowymi,

zajecia z zakresu rzemiosta ludowego,

wyjscie integracyjne do kina i na kregielnie,

przedstawienie spektaklu z okazji dnia $w. Mikotaja oraz zblizajgcych sie Swiat
Bozego Narodzenia.

Frekwencja uczestnikéw projektu wyniosta 89,25%

Catkowity koszt projektu: 47 485,95 zt.
Kwota dofinansowania — 37 485,95 zt.

Wkiad wiasny 6 800,00 zt oraz praca wolontariuszy wyceniona na 3 200,00 zt.
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Projekt pn. ,,Wspétpraca dla pracy” realizowany we wspotpracy z PUP Nysa

Projekt skierowany do 30 bezrobotnych oséb dla ktérych ustalono I profil pomocy i ktére
korzystajg z pomocy OPS. Okres realizacji od pazdziernika 2015 do grudnia 2016 .
Gtownym celem byta integracja ustug $wiadczonych przez OPS i PUP na rzecz wspdlnych

klientéw, zwiekszenie efektywnosci oraz wydatkowanie srodkéw publicznych.

Projekt pn. ,Kreatywno$é na co dzie” finansowany z Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych OPS w ramach dziatalnosci Klubu Integracji
Spotecznej w okresie od marca do czerwca 2016 r. Byt to projekt skierowany do 20 0s0b,
ktore podlegaja wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowa nie s
w stanie wiasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg
sie sytuacji powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajacej lub ograniczajgcej uczestnictwo
w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym. Gtéwnym celem projektu byto
przeciwdziatanie wykluczeniu spofecznemu poprzez odbudowywanie i podtrzymywanie
u osdb wykluczonych spotecznie, zdolnosci do samodzielnego i efektywnego petnienia rol
spotecznych oraz samodzielnego poruszania si¢ po rynku pracy.

Koszt projektu 22 313,46 zt.

Projekt pn. ,,Pomoc nauczyciela — alternatywa dla bezrobotnych kobiet z Gminy Nysa”
projekt realizowany w ramach programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
, Aktywne Formy Przeciwdziatania Wykluczeniu Spotecznemu — nowy wymiar 2020” pn.
, Partnerstwa przeciw wykluczeniu spotecznemu - profesjonalne formy pomocy
ze szczegdblng rolg zatrudnienia socjalnego” . Edycja 2016. Projekt skierowany byt do 12
kobiet posiadajgcych status osoby bezrobotnej aktywnie poszukujacej pracy w wieku do 40
lat. Okres realizacji od lipca do grudnia 2016r. Celem gtéwnym projektu byta reintegracja
spoteczna i zawodowa klientek Osrodka Pomocy  Spotecznej objetych kontraktami
socjalnymi, przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i pomocy w wejsciu na otwarty rynek
pracy, poprzez zatrudnienie subsydiowane , bgdz samozatrudnienie.

Kwota dofinansowania — 54 605,61 z

Projekt pn. ,, Integracja poprzez kreatywnos¢ - Kubickie rewolucje, aktywne
wspoétdziatanie grup wiejskich” finansowany z Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych .O$rodek Pomocy Spotecznej w Nysie w ramach
dziatalnosci Klubu Integracji Spotecznej w okresie od 1 wrzesnia do 15 grudnia 2016r. Byt
to projekt skierowany do 11 oséb w tym: 5 kobiet ( mieszkanek Kubic) klientek OPS oraz
6 Kkobiet, mieszkanek wsi Kubice. Projekt miat za zadanie usamodzielnienie oséb

dotknietych dysfunkcjami, zagrazajacymi lub podlegajgcymi wykluczeniu spotecznemu

24



poprzez zwigkszenie szansy na podjecie aktywnosci zawodowej i spotecznej w celu
osiggnigcia wlasnym dziataniem samodzielnosci ekonomicznej, wzmocnienie poczucia
wiasnej wartosci. Jednym z celéw bedzie integracjia z lokalnymi witadzami,
wspotmieszkaricami, oraz préba zatozenia stowarzyszenia.
Koszt projektu 7 190,29 zt.
Projekt pn.,,Dziatamy razem- po sasiedzku” dofinansowany z MRPiPS Program integracji
spotecznosci romskiej w Polsce na lata 2014 -2020.Realizowany od marca 2016
do listopada 2016 w ramach integracji spotecznej i zapobiegania stygmatyzaciji $rodowiska
romskiego w projekcie wzieli udziat rodziny romskie oraz rodziny dzieci korzystajgcych
ze Swietlicy Srodowiskowej .Byt to projekt skierowany do 75 uczestnikow.
Cel gtéwny: Integracja spoteczna grupy romskich rodzin z polskimi.
Dziatania:

> zajgcia z zakresu wychowania do zycia w rodzinie,

> zajecia z zakresu aktywnosci zawodowej,

» zajecia z zakresu profilaktyki zdrowotne;j,

» zajecia integracyjno — aktywizacyjne.
Kwota dofinansowania 12 073,40 zt — brak wkiadu wiasnego Gminy Nysa.

Projekt pn. Po MOC dla rodzin — zwigkszenie dostepnosci wysokiej jakosci ustug
spotecznych rodzinom z Gminy Nysa przezywajacym problemy opiekurczo -
wychowawcze.
Osérodek Pomocy Spotecznej w Nysie w partnerstwie z Fundacjg ,Plan B” oraz Spéidzielnig
Socjalng ,Parasol” realizuje projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego ,Po — MOC dla rodzin — zwigkszenie dostepnosci
wysokiej jakosci ustug spotecznych rodzinom z gminy Nysa przezywajacym problemy
opiekurnczo-wychowawcze.” Projekt realizowany jest w ramach dziatania 8.1 Dostep do
wysokiej jakosci ustug zdrowotnych i spotecznych w zakresie wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego
2014-2020. Projekt PO-MOC dla rodzin zaktada komplementarne wsparcie rodzin
przezywajacych problemy opiekuriczo — wychowawcze. W ramach projektu podejmowane
sg nastepujace dziatania dla 30 rodzin:
» asystentura rodzin,
» wsparcie w ramach tzw. ,szkoly dla rodzicow’ (ciekawe zajecia dla rodzicéw
z dzie¢mi oraz animatorem w sali wyposazonej w komputer, gry i zabawki
dla dzieci,),
» konsultacje i poradnictwo specjalistyczne, w tym prawno-obywatelskie,
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> mobilna praca specjalistow wraz z towarzyszeniem przy zatatwianiu spraw
urzedowych,

> terapia rodzinna i mediacja (w tym psychologiczna, pedagogiczna i zajecia
socjoterapii),

» wsparcie rodzin wspierajgcych w zakresie organizacji czasu wolnego (wspblne
wyjécia, wycieczki, wspéine przygotowywanie positkow), pomocy W nauce,
racjonalnego prowadzenia budzetu domowego oraz prowadzenia gospodarstwa
domowego,

» spotkania grup samopomocowych.

Dzieki wsparciu specjalistéw, rodzice maja szanse na odbudowaniu swojego potencjatu
do petnienia roli opiekunczo-wychowawczej zwiekszajgc kompetencje spoteczne, odzyskajg
poczucie kontroli, a takze wzroénie ich motywacja do zmiany swojej sytuacji. Dzieci beda
mialy szanse na zdobycie umiejetnoéci do przejawiania pozgdanych spotecznie postaw.
Uczestnicy beda mieli okazje wzorowa¢ sie na autorytetach, pozadanych modelach rodziny
wspierajacej, a takze w ramach grup samopomocowych wzmocnig swoje poczucie
sprawczosci i solidarnosci, wzajemnej pomocy i wspotdziatania w kierunku rozwigzywania
probleméw spotecznych. Projekt realizowany jest na terenie gminy Nysa.
W ramach realizowanego projektu ustanowiono 2 rodziny wspierajgce dla rodzin majacych
trudnosci w samodzielnym wypetnianiu  funkcji opiekuniczo-wychowawczej. Rodzina
wspierajaca, przy wspotpracy asystenta rodziny oraz wykwalifikowanego coacha udziela
pomocy rodzinie wspieranej.

Projekt pn. Swietlica $rodowiskowa finansowany z Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, pod nazwa: ,,Prowadzenie dziatalnosci swietlic
srodowiskowych z programem zaje¢ socjoterapeutycznym dla dzieci i mtodziezy z rodzin
dysfunkcyjnych w szczegolnosci z problemem alkoholowym, w tym doposazenie
pomieszczen i dozywianie wychowankow $wietlic’. Realizacja programu w 2016 roku
odbywata sie w 2 blokach: od 1 kwietnia do 31 lipca projekt ,Swietlica w kadrze, cisza na
planie-akcja” oraz od 1 sierpnia do 15 grudnia, projekt ,Swiat realny nie wirtualny.”
Dziatania realizowane w ramach projektu pozwolity na uatrakcyjnienie i rozszerzenie oferty
swietlicowej, co w pozytywny sposéb wplywato na ksztattowanie pozadanych spotecznie
postaw wychowankéw éwietlicy oraz ich rodzin. Projekt realizowany byt przy wspotudziale
rodzicow, psychologéw, pedagogow, wolontariuszy. Cel gtowny: Wsparcie dzieci i mtodziezy
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz ich rodzin, oraz podniesienie efektywnosci

i funkcjonowania w kazdym aspekcie zycia.
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Kwota dofinansowania dwdch blokéw: | — 28 615,86zt.
Il- 26 827,08zt.

Projekt pn.: ,,Stop nieznajomosci jezykéw obcych” skierowany do dzieci wytypowanych
przez pracownikow socjalnych na podstawie zgtoszenia od rodzicow/opiekunow.
Poczatkowo zostato zapisanych 20 dzieci, ukoriczyto 7. Cel gtébwny doskonalenie znajomosci
jezyka angielskiego, w okresie od marca do maja 2016r. Projekt bez angazowania §rodkéw
finansowych przy udziale wolontariatu studentéw PWSZ w Nysie, pod okiem Pani dr Anny
Konieczne;j.

Projekt pn. :, Streetworkerzy — w strone nastolatkéw” - kontynuacja projektu z 2015 r.
Niniejszy projekt skierowany byt do mtodziezy, zagrozonej zaréwno uzaleznieniem,
jak i wykluczeniem spotecznym.

W okresie od maja do listopada 2016 r., miodziez uczestniczyta w cotygodniowych zajeciach
sportowych z breakdancea oraz z pitki siatkowe;j.

Ponadto podczas trwania projektu miodziez miata mozliwosé skorzystania z wyjscia
integracyjnego do: pizzerii, kina, na kregle, wyjscia na sifownie, wyjazdu integracyjnego
na Kope Biskupig oraz do Parku Rozrywki Zaginione Miasto Rossenau a takze wyjazdu
na paintball.

Duzym zainteresowaniem wérdd zenskiej czesci uczestnikéw cieszyly sie zajecia z wizazu,
na ktérych miodziez zapoznata sie z formami pielegnaciji ciata, dbania o zdrowy wyglad
skory oraz poznata zasady make up.

Podczas realizacji projektu miodziez uczestniczyta réwniez w spotkaniach z terapeutg
ds. uzaleznien, aby pozna¢ schematy uzaleznien i metody obrony przed nimi. Ponadto
miodziez objeta byta wsparciem psychologa.

Poza spotkaniami i wyjsciami integracyjnymi, uczestnicy wykazali sie takze dziatalnoscig na
rzecz spotecznosci lokalnej, pomagajac przy organizacji dni sportu, a takze przy pracach
porzadkowych na nyskich fortach.

W projekcie uczestniczyto aktywnie 18 oséb.

Koszt projektu: 22 564,65 zt.

»towimy talenty” — projekt finansowany z Gminnego Programu Wspierania Rodziny oraz
Rodzin Zastepczych Spokrewnionych na lata 2015-2017. Realizowany w okresie od 12 maja
do 30 listopada 2016r. Dziataniami zostato objetych rotacyjnie 20 dzieci. Celem gtéwnym
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byto wytonione talentéw dzieci w poszczegdinych typach zajec: sportowych- nauka ptywania
i tanca, zajeciach plastycznych oraz nauki jezyka angielskiego.
Koszt projektu 8 104,19 zt.

Projekt pn. ,,Punkt konsultacyjno- informacyjny ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie” finansowany z budzetu Gminy Nysa, ze $rodkéw Gminnego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
2015 — 2018. Realizacja od wrzeénia do grudnia 2016 roku. Punkt udzielat wsparcia osobom
doznajacym przemocy w rodzinie, w tym: dzieciom, wspoétmatzonkom lub partnerom
w zwiazkach nieformalnych, osobom starszym, osobom podejrzanym o stosowanie
przemocy w rodzinie, $éwiadkom przemocy w rodzinie, osobom uzaleznionym, spotecznosci
lokalnej, osobom zgtaszajgcym inne problemy w rodzinie i oczekujgcym wsparcia.

Celem realizowanym w Punkcie Konsultacyjno-informacyjnym ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie bylo: przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, zmniejszenie skali
zjawiska przemocy w rodzinie, budowanie skutecznych form pomocy dia ofiar przemocy
w szczegéblnosci poprzez ochrone osdb doznajgcych przemocy poprzez wsparcie prawne,
psychologiczne i socjalne.

Koszt projektu: 9 298,49 zt.

Dodatkowe dzialania realizowane w 2016 roku przez Osrodek Pomocy Spotecznej
w Nysie:
» pomoc w rekrutacji uczestnikow wypoczynku letniego dla dzieci pochodzacych
z rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej,
> prowadzit prace z rodzinami z problemem uzaleznien poprzez realizacje projektow
ostonowych oraz poprzez kierowanie ww. 0s6b do Gminnej Komisji Rozwigzywania

Probleméw Alkoholowych w Nysie,

Y

wspierat i pracowat z rodzinami dotknietymi przemocs,

» dziatalno$¢ Zespotu Interdyscyplinarnego, za ktérego obstuge techniczno-
organizacyjng odpowiedzialny byt Osrodek Pomocy Spotecznej. Zadaniem Zespotu
byto integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotéw tj. jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej, Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Policji, Os$wiaty, Ochrony zdrowia, Kuratoréw sadowych, Prokuratora oraz
przedstawicieli innych podmiotéw dziatajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,

» Osrodek wspélnie z kadrg pedagogicznej oraz dzieémi z Zespotu Szkolno-

Przedszkolnego Niepublicznej Szkoty Podstawowej im. J. Kozarzewskiego w Nysie

zorganizowat zbidrke $rodkéw czystosci w ramach akceji ,Czysty Aniotek”, ktorej
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inicjatorem byto Stowarzyszenie Piekne Anioly. Zorganizowana akcja byta objeta
Honorowym Patronatem Pani Elzbiety Rafalskiej Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej oraz przez Pana Marka Michalaka Rzecznika Praw Dziecka. Akacja miata
na celu zbiorke érodkéw czystoséci dla dzieci z najubozszych rodzin Naszej gminy.
W ramach akcji zostaty zebrane min. szampony, plyny do kapieli, mydta, pasty
do zebdw, zele pod prysznic i szczoteczki do zebéw. Zebrane érodki czystosci zostaty
przekazane przez asystentéow rodziny OPS Nysa rodzinom wielodzietnym,
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji materialnej,

w ramach wspotpracy Inkubatora Organizacji Spotecznych przy Osrodku Pomocy
Spotecznej w Nysie z Zespotem Szkdt Technicznych w Nysie uczniowie razem
z koordynatorami  szkolnego  wolontariatu  przeprowadzili  zbi6rke artykutow
higienicznych, spozywczych i szkolnych przeznaczonych dla dzieci z rodzin
potrzebujacych. Zebrane artykuly zostang rozdysponowane dzieciom z rodzin
wspotpracujgcych z asystentami rodziny tut. Osrodka,

zorganizowano zbidrke wsréd sponsoréw oraz wsparcie w utworzeniu subkonta
na rzecz rodziny ktérej w wyniku pozaru w Nysie ulegto zniszczeniu cate mieszkanie.
Tymczasowo rodzina zostata skierowana do mieszkania chronionego. Na skutek
pozaru rodzina stracita cate wyposazenie mieszkalne tj. meble rzeczy osobiste - lokal
nie nadawat do zamieszkania,

w  miesigcu grudniu 2016 roku zorganizowano zabawe mikotajkowag
dla dzieci uczestniczagcych na Swietlice Srodowiskowa funkcjonujgcg przy OPS
oraz dla dzieci z rodzin korzystajacych ze wsparcia OPS Nysa. Dzieci uczestniczyty
w konkursach, zabawach prowadzonych przez wodzireja. Dzieci miaty zapewniony
stodki poczestunek i otrzymaty drobne upominki dzieki hojnosci prywatnych
sponsoréw

W miesigcu maju 2016 roku zorganizowano zabawe z okazji Dnia Rodziny
dla dzieci uczestniczacych na Swietlice Srodowiskowa funkcjonujacg przy tut. OPS
oraz dla dzieci z rodzin korzystajgcych ze wsparcia OPS Nysa. Dzieci uczestniczyly
w konkursach, zabawach prowadzonych przez wodzireja. Dzieci miaty zapewniony
stodki poczestunek réwniez dzieki hojnosci lokalnych sponsoréw.

10. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU DODATKOW MIESZKANIOWYCH

Przyznawanie i wyptate dodatkéw mieszkaniowych reguluje ustawa z dnia 21 czerwca 2001
roku o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2013 poz. 966 z pézn. zm.).
Dodatki mieszkaniowe wyptacane sg ze $rodkéw budzetu gminy.
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Stanowig forme pomocy dla oséb, ktore nie sa w stanie pokry¢ wydatkéw zwigzanych
z utrzymaniem mieszkania. Przyznanie dodatku uzaleznione jest od éredniego miesiecznego
dochodu na jednego czlonka gospodarstwa domowego uzyskanego w okresie 3 miesigcy
poprzedzajacych date ztozenia wniosku. Decyzje przyznajace dodatek mieszkaniowy
wydawane sg na okres 6 miesiecy. Ewentualne zmiany danych zawartych we wniosku lub
deklaracji ztozonej przez wnioskodawce, ktore nastgpity w okresie 6 miesigcy od dnia
przyznania dodatku mieszkaniowego nie maja wptywu na wysoko$¢ wyptacanego dodatku
mieszkaniowego.

W 2016 roku skorzystalo z tej formy pomocy 638 gospodarstw domowych
na kwote 848 965,01 zt.

Struktura wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych

Wyszczegdinienie Liczba Srednia wysoko$é
rodzajow lokali swiadczen dodatkéw
Komunalne -socjalne 2225 164,69
Spétdzielcze 2119 151,61
Wspdlnoty mieszkaniowe 1044 145,56
Prywatne 30 125,99
Inne 43 146,26
Ogétem 5 461 155,46

Ogétem wydano 918 decyzji administracyjnych. Pracownik OPS przeprowadzit 82 wywiady
srodowiskowe u wnioskodawcdéw ubiegajgcych sie o dodatek mieszkaniowy. Dodatki
mieszkaniowe przekazywane byty na konta 85 administratorow mieszkan.

W 2016 r. okoto 99,90% ogdtem wyptacanych ryczattéw na wniosek wnioskodawcow zostato
przekazanych na konta zarzadcow lokali. Pozostate ryczatty mieszkaniowe wyptacane byty
w kasie OPS.

11. REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU DODATKOW ENERGETYCZNYCH

Przyznawanie i wyptate dodatkéw energetycznych reguluje ustawa z dnia 10 kwietnia

1997 roku Prawo energetyczne ( DZ.U. z 2012 r. poz.1059 ze zm.).
Dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej, jest to osoba,
ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca

2001 r. o dodatkach mieszkaniowych, ktéra jest strona umowy kompleksowej lub umowy
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sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem energetycznym i zamieszkuje
w miejscu dostarczania energii elektryczne;.

Dodatki energetyczne wyptacane sg ze $rodkéw z budzetu panistwa.

W 2016 roku skorzystato z tej formy pomocy 309 oséb.

taczna kwota wyptaconych dodatkéw energetycznych stanowi kwote 37 820,54 zt ( bez 2%)

12. KARTA DUZEJ RODZINY
Podstawa prawng wydawanie karty jest Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 roku o Karcie

Duzej Rodziny /Dz. U. poz. 1863/ oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 27 maja 2014
W sprawie szczegbtowych warunkéw realizacji rzadowego programu dla rodzin
wielodzietnych (Dz. U. poz. 755 ze zm./  Jest to zadanie zlecone, finansowane w catosci
z dotacji.

Karta jest dokumentem identyfikujgcym cztonka rodziny wielodzietnej. Karta poswiadcza

prawo cztonka rodziny wielodzietnej do uprawnien ustalonych w trybie okreslonym w w/w

ustawie lub przyznanych na podstawie odrebnych przepiséw. Karta przewiduje system

znizek dla rodzin zaréwno w instytucjach publicznych, jak i na ustugi oferowane przez
podmioty prywatne.

Beneficjentami programu sg cztonkowie rodziny wielodzietne;:

1.) rodzic /rodzice/ — przez ktdrego rozumie sie takze rodzica /rodzicow/ zastepczych
lub  osobe /osoby/ prowadzacg rodzinny dom dziecka,

2.) matzonek rodzica,

3.) dziecko — przez ktére rozumie sie takze dziecko, nad ktérym rodzic sprawuje rodzinng
piecze zastepcza, oraz osobe, o ktérej mowa w art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej /Dz. U. z 2013 r. poz. 135,
zezm./.

Przez rodzine wielodzietng rozumie sie rodzine, w ktérej rodzic /rodzice/ lub malzonek

rodzica majg na utrzymaniu co najmniej troje dzieci:

1.) w wieku do ukonczenia 18. roku zycia:

2.) w wieku do ukonczenia 25. roku zycia — w przypadku gdy dziecko uczy sie.

W 2016 r. wydano 278 sztuk kart. Na realizacje zadania otrzymano dotacje

w wysokosci 723,60 zt.

13. OPOLSKA KARTA RODZINY i SENIORA

Opolska Karta Rodziny i Seniora (OKRiS) ma na celu wspieranie rodzin wielodzietnych,
zastgpczych i 0s6b starszych — mieszkaricéw wojewodztwa opolskiego. Kryteria otrzymania
Opolskiej Karty Rodziny i Seniora:
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-rodziny co najmniej z dwojgiem dzieci w wieku do 18 lat,

-rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka,

-rodziny wychowujgce dziecko z orzeczona niepetnosprawnoscia,

-osoby starsze, ktore ukoriczyty 65 rok zycia.

W 2016 r, zostato ztozonych 104 wnioskéw, w tym 41 rodziny i 63 seniorzy.

14. REALIZACJA ZADAN Z ZAKR. SWIADCZEN RODZINNYCH | ALIMENTACYJNYCH

Swiadczenia rodzinne

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o éwiadczeniach rodzinnych (tj. Dz. U. z 2016 r. poz.

1518, ze zm.) okresla warunki nabywania prawa oraz zasady ustalania, przyznawania

i wyptacania $wiadczen rodzinnych.

Swiadczenia rodzinne obejmuija:

> zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego z tytutu: urodzenia dziecka,
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, samotnego
wychowywania dziecka, wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztatcenia
i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, rozpoczecia roku szkolnego, podjecia przez
dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (na dojazd do szkoty

lub zamieszkanie w miejscowoséci w ktérej znajduje sie siedziba szkoty),

A%

$wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny
zasitek opiekunczy,
» jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka,

» Swiadczenie rodzicielskie.

Ustawa z dnia 21 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz
niektérych innych ustaw ( Dz.U z 2015r. poz.1217), z dniem 1 stycznia 2016r. wprowadzono
nowe $wiadczenie rodzinne — éwiadczenie rodzicielskie. Przystuguje ono osobom, ktére nie
majg prawa do zasitku macierzynskiego, przystuguje niezaleznie od dochodu, w wysokosci
1000 zt miesiecznie, od dnia porodu przez okres 52 tygodni —w przypadku urodzenia
jednego dziecka, przysposobienia jednego dziecka lub objecia opiekg jednego dziecka,
65 tygodni — w przypadku urodzenia dwojga dzieci.

W 2016 r. wyptacono 1 349 éwiadczen rodzicielskich na kwote 1 242 824 zt.

Zasitek rodzinny w 2016 r. przystugiwat, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe albo
dochéd osoby uczacej sie nie przekraczat kwoty 674 zt lub 764 zt w przypadku, gdy
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cztonkiem rodziny byto dziecko legitymujgce sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub

umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawno$ci.

Zasitek rodzinny przystuguje do ukoAczenia przez dziecko 18 roku zycia lub nauki w szkole,

jednak nie diuzej niz do ukoriczenia 21 roku zycia albo 24 roku zycia, jezeli kontynuuje nauke

w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje sie orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym

stopniu niepetnosprawno$ci.

Kwota wyptaconych zasitkéw rodzinnych za 2016 rok: 3 451 197 zt.

Dodatki do zasitku rodzinnego przystuguja, gdy przystuguje prawo do zasitku rodzinnego.

Swiadczenia rodzinne przyznawane sg na okres od 01 listopada do 31 pazdziernika

nastepnego roku.

Kwoty zasitkéw rodzinnych i dodatkéw do zasitkéw przedstawia ponizsza tabela

Wyszczegdlinienie Kwota | Kwota
1-X Xi- Xl
na dziecko do ukoriczenia 5 roku zycia 89 95
na dziecko powyzej 5 toku zycia do ukonczenia 18 roku zycia 118 124
na dziecko powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia 129 135

W 2016 r. ze $wiadczen rodzinnych skorzystato 2 863 rodziny (2015 r.— 2 674 rodzin)

w tym:

rodziny pobierajace zasitek rodzinny z dodatkami:

/]

v" na jedno dziecko — 728
v na dwoje dzieci - 598
v’ natroje dzieci— 191
v" na czworo dzieci i wiecej - 60.
Wyszczegblnienie Kwota Kwota Okres
1-X Xl - Xl pobierania
1. | Dodatki do zasitku rodzinnego z tytutu: X X X
Urodzenia dziecka 1000,00 1000,00 | jednorazowo
Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 400,00 400,00 | miesiecznie
wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka: miesiecznie
-na dziecko nie wigcej niz 386 zt na wszystkie 185,00 | 193,00 | miesiecznie
dzieci
-na dziecko niepetnosprawne wiecej niz 546 zt na 265,00 | 273,00
wszystkie dzieci
Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 90,00 95,00 | miesiecznie
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Ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego

-na dziecko do 5 lat 80,00 90,00 miesiecznie
-na dziecko od 5 lat do 24 lat 100,00 | 110,00 miesiecznie
Rozpoczecia roku szkolnego 100,00 100,00 | jednorazowo
Podjecia przez dziecka nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania: przez 10
z tytutu dojazdow 63,00 69,00 | miesiecy
z tytutu zamieszkiwania na stancji, internacie 105,00 113,00
itp.
2 Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ 1000,00 | 1000,00 | jednorazowo
dziecka
3. | Zasitek pielegnacyjny 153,00 153,00 | miesiecznie
4 Swiadczenie pielegnacyjne 1000,00 | 1406,00 | miesiecznie
5. | Specjalny zasitek opiekuriczy 520,00 520,00 | miesiecznie

Kwota wyptaconych dodatkéw do zasitkéw rodzinnych: 1 686 461 zt.

Zasilek pielegnacyjny

Przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku
zycia, jezeli legitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawno$¢ powstata w wieku
do ukonczenia 21 roku zycia. Przystuguje takze osobie, ktéra ukoriczyta 75 lat i nie ma
prawa do dodatku pielegnacyjnego. Zasitek pielegnacyjny nie jest zalezny od kryterium
dochodowego.

Kwota wyptaconych zasitkow pielegnacyjnych: 2 756 907 zt.

Swiadczenie pielegnacyjne

Przystuguje matce lub ojcu (dotyczy opieki nad dzieckiem), opiekunowi faktycznemu dziecka,
osobie bedacej rodzing =zastepcza spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia
9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, innym osobom, na
ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny
i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem oséb o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osoba legitymujacg sie orzeczeniem o znacznym
stopniu  niepetnosprawnoéci  albo  orzeczeniem o  niepetnosprawnosci  tacznie
ze wskazaniami: koniecznosci statej lub ditugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystenciji oraz koniecznosci
statego wspdtudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukaciji. Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje niezaleznie od dochodu.

Kwota wyptaconych $wiadczen pielegnacyjnych: 2 886 344 zt.
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Specjalny zasitek opiekuriczy

Przystugujacy osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r.
Kodeks rodzinny i opiekuriczy. Dz.U z 2012 r. poz. 788 i 1529 oraz z 2013 . poz. 1439/ ciezy
obowigzek alimentacyjny, a takze matzonkom jezeli nie podejmujg zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej lub rezygnujg z zatrudnienia i innej pracy zarobkowej w celu sprawowania
stale] opieki nad osobg legitymujgca sie orzeczeniem o znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami:
konieczno$ci statej lub diugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji.

Specjalny zasitek opiekuriczy przystuguje, jezeli taczny dochéd rodziny osoby sprawujgcej
opieke oraz rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty
764 zt.

Kwota wyptaconych specjalnych zasitkéw opiekuficzych: 303 628 zt.

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka przystuguje matce, ojcu, opiekunowi
prawnemu lub opiekunowi faktycznemu dziecka w wysokoséci 1.000,00 zt. na jedno dziecko.
Whniosek o wyptate zapomogi sktada sie w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka.
Od 1 stycznia 2013r. jednorazowa zapomoga uzalezniona jest kryterium dochodowego
w wysokosci 1.922 zt na osobe w rodzinie.

Kwota wyptaconych jednorazowych zapomég z tytutu urodzenia sie dziecka: 425 000 zt.

Wydatki poniesione w 2016 r. na wyplate $wiadczen rodzinnych oraz ilogé wyptaconych
Swiadczen przedstawia ponizsza tabela

2016r.
2015 r.
Wyszczegélnienie Liczba kwota Liczba kwota
Swiadczen Swiadczen
Zasitki rodzinne 29055 | 2936 405,00 31200 3451197
Ogoétem dodatki do zasitkéw rodzinnych, 12006 | 1493 313,00 12 904 1686461
w tym:
Urodzenia dziecka 159 159 000,00 287 198 003
Opieki nad dzieckiem w okresie 637 260 446,00 744 285 386
korzystania z urlopu wychowawczego
Samotnego wychowywania dziecka 1654 295 875,00 1603 309 896
Wychowywania dziecka w rodzinie 3791 309 110,00 3 821 344 006
wielodzietnej
Ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 2774 220 900,00 2917 282 269
niepetnosprawnego
Rozpoczecia roku szkolnego 1801 180 100,00 2324 184 563
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Podjecia przez dziecka nauki w szkole 1190 67 882,00 1208 82 338
poza miejscem zamieszkania

Jednorazowa zapomoga z tytutu 315 315 000,00 425 425 000
urodzenia dziecka

Zasitek pielegnacyjny 18137 | 2774 961,00 18 019 2 756 907
Swiadczenie pielegnacyjne 2217 | 2646 413,00 2230 2 886 344
Specjalny zasitek opiekunczy 367 186 525,00 589 303 628
Swiadczenie rodzicielskie X X 1349 1242 824
RAZEM 62 097 | 10 352 617,00 66 716 12 752 361

W sprawie $wiadczen rodzinnych w 2016 r. wydano 4 035 decyzji administracyjnych.

Wydatki na skiadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
Skiadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz zdrowotne przyznawane sg osobom,
ktérym decyzja przyznano prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego i specjalnego zasitku

opiekunczego.

2015 2016 r.
Wyszczegdblnienie kwota Liczba kwota Liczba
Swiadczen Swiadczen
Skiadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe 687 564,00 2270 | 757 887,00 2425
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 112 851,00 1167 | 131 912,00 1411
Razem 800 415,00 3437 | 889 799,00 3 836

Zasitek dla opiekuna

Ustawg z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw / Dz. U.
z 2014 r. poz. 567 / wprowadzone zostato nowe $wiadczenie — zasitek dla opiekuna.
Swiadczenie ton przystuguje osobom, ktére utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego
z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajgcej prawo
do $wiadczenie pielegnacyjnego.

Zasitek dla opiekuna przystuguje w wysokosci 520 zt na miesigc.

W 2016 r. wyptacono 550 zasitkow dla opiekuna na kwote 284 354 zt oraz wydatkowano
kwote 50 540 zt na optacenie sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe od ww. zasitkow

i kwote 13 713 zt na optacenie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE wprowadzone ustawg z dnia 11 lutego 2016 r.
o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci ( Dz.U. z 2016r. poz. 195), przystuguje

w wysokoéci 500 zt miesiecznie na dziecko w wieku do ukoriczenia 18 roku zycia.
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Swiadczenie wychowawcze przystuguje na pierwsze dziecko, jezeli dochéd rodziny
W przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 800 zt, a w przypadku gdy cztonkiem rodziny
jest dziecko niepetnosprawne kwoty 1 200 zt. Swiadczenie wychowawcze na drugie i kolejne
dziecko przystuguje bez wzgledu na dochdd.
Pierwszy okres zasitkowy, na ktéry ustalane jest prawo do $wiadczenia wychowawczego
rozpoczat si¢ 1 kwietnia 2016r. i konczy 30 wrzesnia 2017r. Podstawg ustalenia prawa
do swiadczenia wychowawczego s3 dochody za 2014r. z uwzglednieniem dochodu
uzyskanego i dochodu utraconego.
W 2016r. wyptacono 39 693 $swiadczen wychowawczych w tym: na pierwsze dziecko
18 427 $wiadczen. Swiadczenie wychowawcze wyptacane zostato dla 3 104 rodzin. Kwota
wyptaconych $wiadczen wychowawczych wyniosta 19 628 479 zt.
Fundusz alimentacyjny i postepowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych
Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t.j. Dz. U.
z 2016 r., poz. 169 ze zm.) taczy elementy funduszu alimentacyjnego sprzed 2004 roku oraz
obowigzujgcego do wrzesnia 2008 r. systemu zaliczek alimentacyjnych.
Fundusz alimentacyjny stanowi system wspierania oséb uprawnionych do alimentéw
na podstawie tytutu wykonawczego $rodkami finansowymi z budzetu parnstwa.
Warunki i tryb otrzymania éwiadczen:

» bezskuteczna egzekucja alimentéw w okresie ostatnich dwoch miesiecy,

» dochody rodziny nieprzekraczajgce 725 zt ( netto) miesiecznie na osobe w rodzinie,

> osoba uprawniona nie ma ukonczonych 18 lat lub 25 lat, jezeli uczy sie w szkole

lub szkole wyzszej albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci — bezterminowo,

A2

Swiadczenia wyptacane sg w kwocie zasgdzonych alimentéw, nie wyzszej jednak
niz 500 zt na osobe uprawniong ( dziecko),
» S$wiadczenia przyznawane sg na okres od 01 pazdziernika do 30 wrzeénia
nastepnego roku.
W sprawie funduszu alimentacyjnego wydano 756 decyzji administracyjnych.
Wyptacono 6 560 $wiadczen alimentacyjnych na kwote 2 455 645 zt.

Zestawienie ilo$ci przyznanych $wiadczen z Funduszu alimentacyjnego w latach

Wyszczegdlnienie 2015 2016
llo$¢ rodzin, ktérym przyznano $wiadczenie 401 382
llo$¢ osdb uprawnionych, na ktére przyznano $wiadczenie 877 559
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Wydatki i dochody Funduszu alimentacyjnego — zadania zlecone w latach 2015-2016

Kwota
Opis zadania Wydatki/dochody 2015 2016
Wydatki 2513 084,00 2 455 645
Przyznawanie i
wyplacanie Dochody 756 045 699 139
Swiadczen z funduszu W tym:
Allmeniacynege Budzet panistwa 551 271 572 020

Réwnolegle do wyptacanych éwiadczen z funduszu alimentacyjnego prowadzone byty
postepowania wobec diuznikéw alimentacyjnych, majace na celu zwigkszenie skutecznosci

prowadzonej egzekucji komorniczej.

Dziatania podejmowane przez OPS wobec dtuznikow alimentacyjnych

Wyszczegdlnienie 2015 . 2016r.

Przeprowadzone wywiady alimentacyjne i odebrane oswiadczenia 104 89
majatkowe

Wystgpienie z wnioskiem do starosty o potrzebie aktywizacji zawodowej 62 65
diuznika

Sciganie za przestepstwo nie alimentacji (art.209 KK) — w tym prokurator 193 49
Wystgpienia do starosty z wnioskiem o zatrzymanie prawa jazdy 131 15
llos¢ zgtoszonych diuznikow do Krajowego Rejestru Diugow 704 730

Realizowane dziatania, opisane w powyzszej tabeli, doprowadzaty do wigkszej $ciggalnosci
zadtuzenia od diuznikéw alimentacyjnych wobec wierzycieli, jak rowniez wobec OPS, ktdry
wyptacat wierzycielom $wiadczenia alimentacyjne, a do ktérych zwrotu, zgodnie z ustawa,
zobowigzani sg diuznicy alimentacyjni.

Na dzien 31.12.2016 r. zadtuzenie z tytutu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki
alimentacyjnej wyptaconych na osoby uprawnione posiadato 865 dtuznikéw, z czego: 691
to dtuznicy z funduszu alimentacyjnego.

Dodaé nalezy, ze w gtéwnej mierze diuznicy alimentacyjni to osoby dtugotrwale bezrobotne,
osoby $wiadomie uchylajgce sie od zatrudnienia lub tez osoby o niskich dochodach.
Wszystkie te czynniki majg bardzo duzy wplyw na wysoko$¢ egzekucji komorniczej.
Stan naleznosci z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na dzien
31.12.2016 r. wynosit 15386 046 zt W 2016r. dtuznicy alimentacyjny dokonali zwrotu

éwiadczen z funduszu alimentacyjnego na kwote 317 799 zt oraz odsetek ustawowych



w kwocie 381 340 zt. (faczna kwota zwrdconych $rodkéw 699 139 zf), co stanowi 28,5 %
$ciggalnosci zadtuzenia.

Ponadto w 2016 roku dokonano zwrotu zadtuzenia z tytutu zaliczki alimentacyjnej na tgczna
kwote 89 606,12 zt., z czego 50 % stanowi dochéd gminy.

Postgpowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych ma na celu odzyskanie wyptaconych
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego. Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. o zmianie ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentdw, ustawy o emeryturach i rentach z funduszu
Ubezpieczen Spotecznych oraz ustawy o $wiadczeniach rodzinnych / Dz.U. z 2015 r.,
poz. 1302/ wprowadzita znaczace zmiany do ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw/ Dz. U. z 2015 r. poz. 859 z péz. zm./ w zakresie
postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Od dnia wejscia w zycie ww. ustawy tj. 18 wrzesnia 2015 r. naleznosci z tytutu wyptaconych
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego podlegajg $ciggnigciu w drodze egzekucii sadowej
/ poprzednio w drodze postgpowania egzekucyjnego w administracii/.

Stosownie do art. 27 ust.4. powyzszej ustawy 40% kwot naleznosci stanowi dochéd wiasny
gminy organu wiasciwego wierzyciela, a pozostate 60% tej kwoty oraz odsetki stanowig
dochdd budzetu panstwa ( dotychczas 20% stanowito dochéd gminy wierzyciela i 20%
dochéd gminy diuznika).

Na podstawie art. 27 ust.11 w/w ustawy organ wiasciwy wierzyciela rozlicza kwoty
otrzymane z tytulu zwrotu naleznoéci przypadajgcych od diuznika alimentacyjnego wraz
z odsetkami zgodnie z kolejnoscig okreslong w art. 1026 § 2 ustawy z dnia 17 listopada
1964r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2014 r. poz. 101, z pdzn. zm.2).

Oznacza to, ze wydzielong wierzycielowi sume zalicza sie przede wszystkim na koszty
postepowania, nastepnie na odsetki, a na koricu na sume dtuzna.

Spowodowato to  zmniejszenie kwot zwréconych przez diuznikéw i przekazanych
na naleznos¢ gtéwna ( dotychczas kwote zwrotu dzielono proporcjonalnie na odsetki
i naleznos¢ gtéwng). W przypadku diuznikéw posiadajgcych zobowigzania sprzed wielu lat,
a stanowig oni ponad 90 % dtuznikéw, kwota odsetek jest bardzo wysoka.
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15. REALIZACJA WYDATKOW | DOCHODOW OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Wydatki Osrodka w roku 2016 finansowane byty z réoznych zrédet:

z budzetu panstwa 37 307 391,20
dofinansowane 6 075 631,90
Projekt Asystent 46 388,00
Inne projekty MRPIPS 104 164,96

43 533 576,06

z budzetu gminy -
zadania wiasne 6 891 176,23
projekty 124 914,02
7 016 090,25
Udziat procentowy zrédet finansowania wydatkéw OPS w roku 2016 roku wykazuje
na dominujgcy role z budzetu panstwa / 73,82 % /, co ilustruje wykres ponizej.

Zrédta finansowania wydatkéw OPS w roku 2016 .

WYDATKI OPS NYSA W 2016 R.

¥ zadania zlecone
[ zadania dofinansowane

[ zadania wtasne
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taczna kwota wydatkéw w roku 2016 wyniosta

Rodzaj zadania Wykonanie

Zadania zlecone (dotacja UW) 37 307 391,20
Zadania witasne dofinansowane z UW 6 075 631,90
Zadania wtasne( budzet gminy) 6 891 176,23
Pozyskane $rodki z MRPiPS 46 388,00
Inne / projekty/ 229 078,98
RAZEM 50 549 666,31

Szczegotowg  strukture wydatkéw uwzgledniajaca rodzaje realizowanych zadan
przedstawiajg ponizsze tabele.
Srodki finansowe na realizacje zadan zleconych w 2016 roku
Rozdz. | Nazwa zadania Plan wykonanie | %
85211 Swiadczenie wychowawcze 20 031 836,00 | 20 021 049,78 99,95
85212 Swiadczenie rodzinne, Fundusz Alimentacyjny 16 739 098,00 | 16 722 071,47 99,90
856213 Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 148 857,00 145 625,40 97,83
856215 Dodatki energetyczne 38 741,12 38576,95| 99,58
85228 Ustugi specjalistyczne 384 160,00 37934450 | 99,75
85295 Karta Duzej Rodziny 830,00 72360 | 87,18
Razem 37 343 522,12 | 37 307 391,20 | 99,90
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Wykorzystanie érodkéw finansowych na realizacje zadan wtasnych z budzetu gminy,

wiasnych dofinansowanych z Urzedu Wojewodzkiego, Budzetu Panstwa w 2016 roku

Rozdz. | Nazwa zadania Plan Wykonanie | %
85117 Zakiady opiekunczo-lecznicze 9 800,00 7 934,89 | 80,97
i pielegnacyjno-opiekuncze
85201 Placowki opiekunczo-wychowawcze 256 325,28 249 354,84 | 97,28
85202 Domy pomocy spotecznej 1530 000,00 1516 014,85 | 99,09
85203 Osrodki wsparcia 500,00 0,00 | 0,00
85204 Rodziny zastepcze 107 000,00 106 424,78 | 99,46
85206 Wspieranie rodziny, z tego: 136 851,00 133 296,33 | 97,40
e srodki wiasne 90 463,00 86 908,33
e $rodki z MRPIPS 46 388,00 46 388,00
85212 Swiadczenie rodzinne 64 050,00 56 202,69 | 87,75
85213 Swiadczenie zdrowotne( dotacja UW) 181 994,00 179 786,47 | 98,80
85214 Zasitki i pomoc w naturze, z tego: 2558 050,00 | 2469474,80 | 96,54
o zasitki okresowe (dotacja UW) 1920 000,00 1917 110,49
e zasitki celowe 638 050,00 552 364,31
85215 Dodatki mieszkaniowe 895 774,00 848 965,01 | 94,80
85216 Zasitki state (dotacja UW) 2025000,00| 201595928 | 99,56
85219 Osrodki Pomocy Spofecznej, z tego: 3 589 967,92 3365 676,58 | 93,80
e Srodki wiasne 265626592 | 2431974,58
e $rodkiz UW 933 702,00 933 702,00
85220 Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i osrodki interwencj 10 000,00 5 548,62 | 55,50
kryzysowej
85228 Ustugi Opiekuncze 763 450,00 754 340,19 | 98,80
85295 Pozostata dziatalnosc, z tego; 1447 874,72 1304 216,80 | 90,10
e program dozywianie (dotacja UW) 1110 000,00 1029 073,66
e program dozywianie ($rodki wiasne) 320 000,00 257 268,42
e prace spotecznie- uzyteczne 13 374,72 13 374,72
e inne 4 500,00 4 500,00
RAZEM SRODKI, z tego: 13 576 636,92 | 13 013 196,13 | 95,85
e Urzedu Gminy 7 359 552,92 6 891 176,23
¢ Wojewody Opolskiego 6170696,00| 6075631,90
¢ MRPIPS 46 388,00 46 388,00
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Inne srodki pozyskane na realizacje zadan wiasnych, zadan powierzonych w 2016 roku

Lp | Nazwa zadania Plan Wykonanie
Srodki na realizacje programoéw lokalnych
1. | Streetworkerzy— w strone nastolatkéw 24 744,00 22 564,65
2. | Kreatywnos$¢ na co dzien 22 320,00 22 313,46
3. Kubickie rewolucje 7 314,00 7 190,29
4. | Swietlica $rodowiskowa /dwie edycje / 60 000,00 55 442,94
5. | Punkt konsultacyjny 9 300,00 9 298,49
6. | towimy talenty 13 100,00 8 104,19
7. | Oparcie spoteczne dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi 38 000,00 37 485,95
8. | Pomoc dla nauczyciela 55 000,00 54 605,61
9. Dziatamy razem po sgsiedzku 12 100,00 12 073,40
10, | Razem 241 878,00 229 078,98
Dochody budzetu w roku 2016 w Dziale 852 — Pomoc spoteczna
Rozdziat | Rodzaj dochodu Wysokosé
srodkow
finansowych

75814 Odsetki bankowe 7 801,20
85201 Placowki opiekurnczo-wychowawcze 1845,18
85202 Odptatno$¢ za pobyt cztonkéw rodziny w domu pomocy spot. 119 671,19
85203 Odptatnos¢ za ustugi -5% 301,53
85204 Odpfatnos¢ za pobyt dzieci w rodzinie zastepcze; 47,34
85212 Swiadczenia rodzinne, FA, zaliczka 173 145,62
85214 Zwrot -nienaleznie pobrane zasitki okresowe 7 988,39
85216 Zwrot- nienaleznie pobrane zasitki state 12 701,34
85219 Zwrot $rodkéw — rozne dochody 6 739,83
85228 Odptatno$¢ za ustugi opiekunicze i inne 155 801,49
85228 Odptatnos¢ za ustugi -5% 867,18
85295 Zwrot srodkow 232,50

Razem dochody wykonane 487 142,79

Plan dochodow 285 107,43
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W 2016 r. Osrodek kontynuowat realizacje zadan i prowadzonych dziatan wynikajgcych
z ustaw oraz podejmowaniem nowych inicjatyw w zakresie rozwigzywania problemow
spotecznych, ktére sa niezbedne, aby instytucja pomocy spotecznej byta skuteczna
i efektywna w szczegolnosci poprzez:
> Podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spotecznej
poprzez state podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spotecznej,
> poszerzanie dziatan stuzacych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz
zawodowej — 0s6b marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
> Wspieranie rodzin w petnieniu ich podstawowych funkcji, gtownie w zakresie opieki

i wychowywania dzieci.

Nysa, dnia 09 marca 2017 r.

Ty
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